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Treball col-laboratiu: actitud i metode

Presentacio6

El treball col-laboratiu parteix d'una série de requisits i formes de fer que el diferencien
d'altres formes de treball en equip.

Aquesta formaci6 pretén assenyalar aquests trets diferencials i donar conceptes i
técniques per integrar-los i portar-los endavant, vist el potencial que aquest plantejament
pot oferir als equips que es troben treballant en la distancia. No es tracta d'un curs sobre
eines digitals que afavoreixen el treball col-laboratiu, sind d'un curs introductori sobre
aguesta manera de treballar, per assentar les bases de la metodologia i implicacions.

A nivell personal, el curs et permetra poder fer una autoavaluacié de les teves capacitats
envers aquesta manera de treballar.

Col-lectiu destinatari Modalitat

Consulteu els itineraris formatius a qui va adrecada Taller

al Banc d'Accions Formatives(BAF):

7 BAF dels Ens Locals

 BAF de la Diputaci6 de Barcelona Canal
Presencial

Requeriments dels destinataris/es

- Formar part d'equips de treball on es pugui plantejar la possibilitat de treballar
col-laborativament.

Nombre d'assistents per edici6
Minim Optim Maxim
8 12 15
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Diputacié
Barcelona

Temporalitzacio

Durada total:

10 hores

Distribucio horaria:

Hores presencials: 10

Hores de videoformacié: 0

Hores de treball virtual: O

Programacié setmanal orientativa:
2 setmanes

Calendari setmanal:

la Setmana
-Sessio 1. Presencial (5 h)

2a Setmana
-Sessio 2. Presencial (5 h)

Logistica
Aula Fisica

Ordinador participant Programari

0 [

Pantalla i can6

Pissarra o paperograf.

Espai que permeti el treball en grups.
Movilitat de taules i cadires.

Aula Virtual &

Aula Plantilla FORMADIBA:
Estat de l'aula:
Observacions:
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Consums i preus
Consums Especifics

O Costos adicionals

Objectius

1.Coneixer i aprofundir en els aspectes clau vinculats al treball col-laboratiu entés com a
canvi cultural

1.1.Saber distingir entre treball en equip, treball distribuit i treball col-laboratiu

1.2.Prendre consciéncia de la rellevancia dels aspectes culturals, principalment
organitzacionals, vinculats al treball col-laboratiu, més enlla de les eines tecnolodgiques

2.Fer una revisio a nivell personal de tots els aspectes que influeixen en la qualitat del
treball col-laboratiu

2.1.Coneéixer i millorar les competencies intrapersonals per a un treball col-laboratiu de
gualitat (assertivitat, empatia, comunicacié, escolta activa, gestio de conflictes, etc.)

2.2.- Fer una autodiagnosi personal contrastada (amb col-legues professionals) al respecte

3.Facilitar instruments i eines per afavorir el treball col-laboratiu, a nivell tant personal com
d'equips de treball

3.1.Coneéixer metodologies i dinamiques per afavorir el treball col-laboratiu a nivell d'equips i
organitzacions

3.2.Fer una primera aproximacio a les eines
2.0 que afavoreixen la col-laboraci6

Continguts

1.Treballes en equip, de manera distribuida o col-laborativament?
2.Competéncies intrapersonals per al treball col-laboratiu.
2.1."Els tres mosqueters": escolta activa, empatia, comunicacio.

2.2.Altres competéncies importants: aptituds per gestionar conflictes i situacions d'estres,
capacitat de confiar i de motivar i motivar-te, gestio de la incertesa, lideratge col-laboratiu,
etc.
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3.Cultura organitzacional i valors necessaris (no pas suficients) per afavorir un treball
col-laboraiu de qualitat.

3.1.Economies d'escala o0 motivacié desenfrenada? Una aposta per les persones.
3.2.Estructures organitzatives horitzontals i lideratges transformacionals i col-laboratius.
3.3.La gesti6 directiva per valors vs la por com a estratégia de cohesio.

3.4.Altres aspectes culturals i organitzatius rellevants per impulsar un treball col-laboratiu de
qualitat.

4.En que la podem espifiar habitualment?

5.Dinamiques i metodologies que afavoreixen el treball col-laboratiu. Breu introducci6 a
eines

2.0.

5.1.Dinamiques i metodologies radicalment col-laboratives. Un exemple: 'design thinking'.
5.2.Breu introducci6 a la web i a les eines

2.0 que afavoreixen el treball col-laboratiu.

5.3.Mapa d'eines per ambits d'Us.

6. Revisio del perfil personal.

Materials formatius de consulta

Materials de referencia per I'accié formativa

- Estas preparat/da per treballar col-laborativament?

El treball col-laboratiu requereix d'una série d'habilitats que cal conéixer i entrenar. Lluny de
ser una mera aplicacio d'una série d'eines digitals, cal desenvolupar una série de
competéncies personals i afavorir una estructura de I'organitzacié que el permetin. Entendre
alguns conceptes i aprendre algunes técniques poden ajudar-nos a fer un treball
col-laboratiu real, i deixi de ser un esldogan o una declaracié de bones intencions.

Col-lecci6 'Sintesis de formaci¢' de la Direccio de Serveis de Formaci6. Edicié 2021

Materials formatius complementaris:

Orientacions metodologiques per al participant
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Taller de 2 setmanes de durada.

Es divideix en 2 sessions de 5h cadascuna.

El taller t¢é un marcat caracter practic, per la qual cosa els participants hauran de tenir una
actitud activa en el procés d'aprenentatge, tant a les sessions com referent a les activitats
proposades pel docent.

Cada patrticipant acabara tenint clar el seu perfil i algunes millores a fer per tal de poder
aconseguir les competencies i habilitats necessaries per treballar en col-laboracié amb el
seu equip.

Com ja s'ha comentat a la introduccid, no es tracta d'un curs sobre eines digitals que
afavoreixen el treball col-laboratiu, sin6 d'un curs introductori sobre aquesta manera de
treballar, per assentar les bases de la metodologia i implicacions.

Orientacions metodologiques per al docent

ORIENTACIONS GLOBALS PER AL DOCENT

El taller t¢ un marcat caracter practic, per la qual cosa caldra que el docent orienti I'accio
cap a la introduccié de noves habilitats i actituds relacionades amb el tema. A la primera
sessid, caldra que insisteixi que no es tracta d'un curs d'eines digitals. Dins I'oferta del BAF
ja hi ha un curs d'Eines de treball col-laboratiu. Se'ls pot suggerir que el facin com a
complement.

ACTIVITATS PRELIMINARS
L'accié s'iniciara amb una detecci6 de necessitats i expectatives.

METODOLOGIA A LES SESSIONS
Les sessions hauran de compaginar la teoria amb la practica, i hauran d'enfocar-se a la
integracio dels conceptes basics. Per aix0, la practica grupal dins les sessions és basica.

METODOLOGIA PER AL TREBALL INDIVIDUAL
El docent hi fara propostes d'accions i demanara I'entrega de tasques per a la seguent
sessio.

Els participants construiran el seu propi perfil general que esbossara els aspectes més
importants a treballar i potenciar per treballar des d'aquest concepte. Aquest perfil, que
s'entregara en acabar la formacio, és clau per a I'avaluacio, i caldra fer-ne el retorn al
participant.
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Consulta el document de suport:

Punts basics per les persones docents per deixar preparada l'aula virtual

Orientacions per al'avaluaci6

Nivell d'avaluacio

Nivell 1 Valoracio de les actituds i la participacié

Nivell 2|Superacio d'activitats a partir d'uns criteris establerts

Nivell 3 Demostracio de l'aplicabilitat al lloc de treball

Sistema d'avaluaci6
Assistencia

U prova

Producte

Metodologia d'avaluacio per al participant

L'avaluacio valorara la participacio activa en les sessions i en les activitats plantejades. El
pes principal sera la construccié del perfil propi vinculat als aspectes tractats durant el taller
i I'elaboracié d'un informe explicatiu amb propostes concretes d'accions de millora.

Puntuaci6 dels elements d'avaluaci6

Puntuacié minima per superar el curs: 70

La seglient graella pot adaptar-se als particippants de cada edicié.

(realitzacié de tasques)

Elements d'avaluacié Punts Partlilpant Partlglpant Partlglpant
Participaci6 activa a les
. . 20
activitats a les sessions
Participaci6 activa a l'aula 20
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2 ererie dleavallacl Punts Partl(ilpant Partlglpant Partlglpant

Exercici final 60

Puntuaci6 Total 100
(suma de punts)

Certificacio

Per assolir la qualificacio d'APTE, els requeriments son:

- Haver assistit al 100% de les sessions convocades.

- Assolir un minim de 70 punts del total dels element d'avaluacio.
O Assisténcia

Aprofitament
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