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El clima laboral. Elements d'optimitzacio i prevencio

Presentacio6

Aquesta acci6 formativa esta pensada per a dotar als assistents de les habilitats
necessaries per a la millora del clima laboral en les seves organitzacions/equips, també i
sobretot, es fa émfasi en les actituds que cal tenir per a desenvolupar un pla de millora
aplicable a la propia organitzacio.

Es presenta en un format molt més practic que teodric, donades les pretensions del curs de
facilitar el canvi d'actituds de cada assistent i del producte final esperat en forma de pla de
millora aplicable a I'entorn de treball de cada assistent.

Col-lectiu destinatari Modalitat

Consulteu els itineraris formatius a qui va adrecada

. . Taller
al Banc d'Accions Formatives(BAF):
= BAF dels Ens Locals
« BAF de la Diputacié de Barcelona Canal
Presencial

Requeriments dels destinataris/es

Estar ocupant un lloc de directiu o0 de comandament executiu.

Nombre d'assistents per edicio
Minim Optim Maxim
10 13 15

Temporalitzacio
Durada total:
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Diputacié
Barcelona

12 hores

Distribucio horaria:

Hores presencials: 12

Hores de videoformacié: 0

Hores de treball virtual: 0
Programacié setmanal orientativa:
3 setmanes

Calendari setmanal:

Setmana 1
Sessio presencial 1 (4 h)

Setmana 2
Sessi6 presencial 2 (4h)

Setmana 3
Sessié presencial (4 h)

Logistica
Aula Fisica

Ordinador participant Programari

U [

Aula on es puguin realitzar escenificacions i treballs en grup.
Ordinador, pantalla i projector.

Aula Virtual U

Aula Plantilla FORMADIBA:
Estat de l'aula:
Observacions:

Consums i preus
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Consums Especifics

O Costos adicionals

Objectius

1. Detectar els factors de risc en el clima laboral organitzacional.

1.1. Analitzar els entorns laborals ideals.

1.2. Saber detectar els entorns laborals malmesos.

2. Utilitzar eines per a la millora del clima laboral en els equips.

2.1. Coneéixer les pautes per dissenyar una estratégia de millora del clima laboral.
3. Avaluar el clima laboral de la propia organitzacié o equip.

3.1. Aplicar els aprenentatges assolits a la seva propia organitzacié o equip.

Continguts

1.Components fonamentals del clima laboral.

1.1. Efectes del clima organitzacional en I'equip de treball, riscos psicosocials.

1.2. Clima laboral i millora de la productivitat.

2.Els factors que incideixen en el clima laboral.

2.1. Comunicacio, Lideratge, Identitat, Pertinenca, Motivacio.

3.Avaluacio del clima laboral: Com es el clima laboral del meu equip de col-laboradors?
4 Millora del clima laboral, mesures a prendre i estratégies a seguir.

Materials formatius de consulta
Materials de referéncia per I'accié formativa
Materials formatius complementaris:

 Elements emocionals en la direcci6 de persones

Manual de lectura per al participant del curs. L'objectiu d'aguest manual és donar eines i
recursos sobre intel-ligéncia emocional al personal de comandament executiu, operatiu i
directiu per afrontar els problemes i assumir els reptes professionals que estiguin en les
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prioritats de cada un dels serveis municipals.

Orientacions metodologiques per al participant

A l'inici de cada sessi6 es fara una breu presentacié de la teoria, amb posteriors exercicis
en grup on poder exemplificar les actituds i les estratégies correctes per a millorar el clima
laboral.

Es una acci6 formativa molt practica, fugint de les grans exposicions teoriques i posant
emfasi en l'aplicabilitat practica en cada un dels llocs de treball dels assistents.

L'accio formativa va encaminada a la confeccié d'un pla individual de millora del clima
laboral de I'organitzacio / equip de cada assistent.

Orientacions metodologiques per al docent

A l'inici de cada sessio es fara una breu presentacié de la teoria, amb posteriors exercicis
en grup on poder exemplificar les actituds i les estrategies correctes per a millorar el clima
laboral.

Ha de ser una acci6é formativa molt practica, fugint de les grans exposicions teoriques i
posant emfasi en I'aplicabilitat practica en cada un dels llocs de treball dels assistents.
L'accio formativa ha d'anar encaminada a la confecci6 d'un pla individual de millora del
clima laboral de l'organitzacié / equip de cada assistent. Per a facilitar I'execucio del pla
individual, el formador aportara un document per als assistents que servira de model per
desenvolupar el pla.

Consulta el document de suport:
Punts basics per les persones docents per deixar preparada l'aula virtual

Orientacions per al'avaluacio6
Nivell d'avaluacié

Nivell 1 Valoracio de les actituds i la participacié

Nivell 2|Superacio d'activitats a partir d'uns criteris establerts

Nivell 3 Demostracio de I'aplicabilitat al lloc de treball
Sistema d'avaluaci6

Assistencia
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O Prova
Producte

Metodologia d'avaluacio per al participant

S'avaluaran els documents produits durant el curs aixi com el pla d'accio individual que
s'haura elaborat individualment.

Puntuaci6 dels elements d'avaluacié

Puntuacié minima per superar el curs: 80

La seglent graella pot adaptar-se als particippants de cada edicio.

(suma de punts)

Elements d'avaluacié PuNts Partlilpant Partlczlpant Partu;lpant
El coneixement i actituds
. 20

sobre el clima laboral
La participacio i la

) . . 20
predisposicio a millorar
Pla de millora individual 60
del clima laboral de I'equip

Puntuaci6 Total 100

Certificacio

Per assolir la qualificacio d'APTE, els requeriments son:

- Haver assistit al 100% de les sessions convocades.

- Assolir un minim de 80 punts del total dels element d'avaluacio.

O Assistencia

Aprofitament
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